PRIVACY

Dichiarazione rilasciata ai sensi dell'Art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che
abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla protezione dei dati)

Ai sensi del Regolamento generale UE sulla protezione dei dati (Regolamento 2016/679 del
Parlamento Europeo e del Consiglio) Vi informiamo di quanto segue:

NOME E CONTATTI DEL RESPONSABILE
Responsabile dell'elaborazione dei dati & I'impresa:

Azienda
Vinicola Castelfeder di Giovanett Gunther & Co. Sas
Via Franz Harpf, 15
39040 Cortina s.5.d.V. (Bz)
Tel. 0471-817137
Fax. 0471-809317

Part.lva/Cod.Fisc. ITO0550510218
C.CI.A.A: BZ Nr. 86084

Info@castelfeder.it

DATI PERSONALI E CATEGORIE PARTICOLARI DI DATI
Si considerano Vostri dati personali in particolare
- i dati relativi alla Vostra persona (cognome, nome, indirizzo, email, numero di telefono,
numero di fax, data di nascita) nonché lingua e targa del veicolo
- i dati contenuti nel Vostro passaporto o nella Vostra carta di identita
- i dati relativi alle modalita di pagamento o correlati con i pagamenti (per es. coordinate
bancarie, estremi delle carte di credito)
- la data di arrivo e la durata del soggiorno

Rientrano nelle categorie particolari i dati di natura sanitaria e quelli relativi a particolari
esigenze personali.

MOTIVI DI ELABORAZIONE DEI DATI PERSONALI E TITOLO GIURIDICO DELLA LORO
ELABORAZIONE
| dati comunicati verranno elaborati per le seguenti finalita:
- Adempimento di obblighi di legge
- Attuazione di interventi precontrattuali e contrattuali relativi al soggiorno dell'ospite
(prenotazione, soggiorno, partenza ecc.)
- Inoltro di comunicazioni e telefonate dirette all'ospite
- Memorizzazione dei dati ai fini di agevolare future prenotazioni e richieste

- Invio di informazioni, offerte e novita dell'impresa e degli altri esercizi partner dello stesso

mediante email, posta ed altri mezzi di comunicazione, con riferimento all'impresa, al

territorio, agli eventi locali ecc.

Titolo giuridico per I'elaborazione dei Vostri dati sono:
- obblighi giuridici o di legge
- adempimento di obblighi e interventi precontrattuali e contrattuali
- il Vostro consenso



- interessi legittimi: Consegna di email pubblicitarie (newsletter) per il miglioramento del
nostro servizio clienti, della nostra vicinanza al cliente.

DESTINATARI DEI DATI PERSONALI
In linea di principio, i Vostri dati personali non verranno inoltrati ad altri soggetti. In casi
particolari essi potranno tuttavia
- venir inoltrati ad altri reparti dell'impresa, nei limiti del legittimo utilizzo,
- venir inoltrati ai seguenti incaricati, come pure a terzi soggetti, ove cid sia necessario per
venire incontro alle Vostre richieste o per I'effettuazione di servizi particolari: veda punto
"terzi soggetti".

| destinatari di cui sopra si sono impegnati nei nostri confronti al rispetto degli standard
vigenti in materia di protezione dei dati.

DURATA DELLA CONSERVAZIONE DEI DATI
La durata della conservazione dei dati viene stabilita in base agli obblighi di conservazione
dei dati e ai doveri previsti dalla legge. Se elaborati in ottemperanza a una disposizione di
legge o ad un obbligo contrattuale, i Vostri dati personali verranno conservati per il tempo
strettamente necessario all'elaborazione. Se elaborati in base al Vostro consenso, essi
resteranno conservati fino a revoca.

DIRITTI DELL'INTERESSATO
Diritto all'accesso:
in base all'art. 15 del RGPD, Lei ha diritto ad essere informato sui dati personali trattati, sulla
loro provenienza, la loro natura, il loro eventuale inoltro e a chi e il loro utilizzo.

Diritto alla rettifica e alla cancellazione:
in base all'Art. 16 RGPD, Lei ha in qualsiasi momento il diritto di chiedere la rettifica o
l'integrazione dei Suoi dati personali. Del pari in base all'Art. 17 RGPD Lei pu0 chiedere la
cancellazione degli stessi. In particolare in presenza di dati pubblicati Le compete anche il
"diritto all'oblio", ossia chiedere che vengano adottate le misure necessarie a cancellare tutti i
links, le copie, le repliche o simili.

Diritto di opposizione:
Lei pud in ogni momento esercitare il diritto di opposizione di cui all'Art. 21 RGPD e
modificare o revocare interamente, con effetto futuro, il consenso impartito.

Diritto di limitazione (o di blocco) del trattamento:
in base all'Art. 18 RGPD Lei puo esigere anche la limitazione del trattamento dei Suoi dati
personali. | dati rilevati potranno venir elaborati solo previo specifico consenso, ovvero la loro
elaborazione andra concretamente limitata.

Diritto alla portabilita dei dati:
in base all'Art. 20 RGPD Lei ha il diritto di farsi trasmettere i dati personali da Lei forniti in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, come pure di
esigere la loro trasmissione ad un altro responsabile.

In base all'Art. 77 RGPD ¢ previsto anche un suo Diritto di reclamo presso l'autorita di
controllo.

CARATTERISTICHE DEL CONSENSO
L'elaborazione dei Suoi dati si effettuera in base al contratto e alla legge, come previsto dal
disposto del Regolamento comunitario 679/2016 (RGPD).
Il consenso all'elaborazione dei dati rientranti in categorie particolari € impartito su base
volontaria. In assenza di un consenso, dette elaborazioni non possono venir effettuate con



riferimento a futuri ordini.
Il consenso all'elaborazione dei dati per quanto riguarda l'invio di informazioni, offerte e
novita dell'impresa & dato su base volontaria. Ove i dati personali non vengano forniti non
verranno trasmesse offerte o altre informazioni.

TERZI SOGGETTI
Google Analytics con IP anonimizzato (Google Inc., Stati Uniti)

Google Analytics € un servizio di analisi web fornito da Google Inc. ("Google"). Google
utilizza i Dati Personali raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare I'utilizzo di questo sito,
compilare report e condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci
del proprio network pubblicitario.

Questa integrazione di Google Analytics rende anonimo il tuo indirizzo IP. L'anonimizzazione
funziona abbreviando entro i confini degli stati membri dell'Unione Europea o in altri Paesi
aderenti all'accordo sullo Spazio Economico Europeo l'indirizzo IP degli Utenti. Solo in casi
eccezionali, I'indirizzo IP sara inviato ai server di Google ed abbreviato all'interno degli Stati
Uniti.

Dati Personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.

Luogo del trattamento: Stati Uniti — strumento per la disattivazione dei Google Analytics (opt
out). Soggetto aderente al Privacy Shield.

COOKIE

Cosa sono i cookie?
| cookie sono piccoli file di testo che vengono salvati sul tuo computer quando visiti
determinati siti internet.

Per il sito di castelfeder.it e relativi sotto-domini utilizziamo cookie, chiedendone il
consenso all'utente ove la legge o i regolamenti applicabili lo prevedano, per
agevolare la navigazione e personalizzare le informazioni rivolte all'utente.
Utilizziamo inoltre sistemi simili per raccogliere informazioni sugli utenti, quali ad
esempio indirizzo IP, tipo di browser e sistema operativo utilizzato e/o pagine web
visitate da un utente, per finalita statistiche o di sicurezza.

Ti informiamo che se deciderai di disabilitare o rifiutare i cookie alcune parti del
sito castelfeder.it e relativi sotto-domini potrebbero essere inaccessibili 0 non
funzionare correttamente.

Pertanto per un utilizzo agevolato e completo di questo sito sarebbe opportuno che
I'utente configurasse il proprio browser in modo che accetti la ricezione di tali cookie
| cookie non sono dannosi per il tuo computer, tablet o smartphone. Nei cookie
generati dal sito castelfeder.it , non vengono conservate dati identificative personali
ma solo informazioni criptate.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it

Il sito castelfeder.it e relativi sotto-domini utilizzano i seguenti cookie:

Cookie di navigazione
Questi cookie sono fondamentali per permetterti di navigare sul sito ed utilizzare le
sue funzionalita. Senza cookie € possibile che alcune funzionalita non siano
accessibili o non funzionino correttamente.
| cookie strettamente necessari sono utilizzati per memorizzare un identificatore al
fine di individuare I'utente in modo unico rispetto ad altri utenti, in modo da fornire
all'utente un servizio coerente e preciso.

Performance cookie
Questi cookie possono essere nostri o di partner, di sessione o persistenti. Il loro
utilizzo & limitato alla performance e al miglioramento del sito. Questi cookie non
raccolgono informazioni che possono identificare l'utente. Tutte le informazioni
raccolte da questi cookie sono aggregate in forma anonima e sono utilizzate solo per
migliorare la funzionalita del sito.

Cookie funzionali
| cookie solitamente sono conseguenti ad un'azione dell'utente, ma possono essere
anche implementati nella fornitura di un servizio, non esplicitamente richiesto, ma
offerto all'utente. Possono essere inoltre utilizzati per evitare di offrire nuovamente ad
uno specifico utente un servizio gia proposto. Inoltre, questi cookie permettono al sito
di tenere traccia delle scelte dell'utente. Le informazioni raccolte da questi cookie
sono anonime e non possono ricondurre il comportamento dell'utente su altri siti.

Cookie di terze parti per marketing/retargeting
Questi cookie sono utilizzati da partner del sito castelfeder.it al fine di proporre nostri
messaggi pubblicitari quando visiti altri siti, mostrando ad esempio gli ultimi prodotti
che hai visualizzato sul sito. Questi cookie possono essere utilizzati anche per

mostrare prodotti che potrebbero interessarti o simili a quelli che hai visualizzato
precedentemente. L'uso di questi cookie non implica il trattamento di dati personali,
ma puod consentire la connessione al browser installato sul tuo computer o su altri

dispositivi utilizzati durante la navigazione.

Come disabilitare i cookie
Le norme sulla protezione dei dati personali prevedono che l'utente possa disabilitare
cookie gia somministrati ("opt-out"). L'opt-out & previsto per i cd. "cookie
tecnici" (art.122 del Codice della Privacy),nonché per i cookie che non rientrino tra i
"cookie tecnici" precedentemente accettati ("opt in") dall'utente.

Come disabilitare i cookie nei vari browser:
Internet Explorer

Per aprire Internet Explorer, fare clic sul pulsante Start. Nella casella di ricerca
digitare Internet Explorer e quindi nell'elenco dei risultati fare clic su Internet
Explorer.

Fare clic sul pulsante Strumenti e quindi su Opzioni Internet.

Fare clic sulla scheda Privacy e in Impostazioni spostare il dispositivo di scorrimento
verso l'alto per bloccare tutti i cookie oppure verso il basso per consentirli tutti e
quindi fare clic su OK.



Il blocco dei cookie potrebbe impedire la corretta visualizzazione di alcune pagine
Web.

Firefox
Per impostare Firefox in modo tale che possa bloccare i cookie di tutti i siti web:

Fare clic sul pulsante dei menu e selezionare Opzioni.
Selezionare il pannello Privacy.
Alla voce Impostazioni cronologia selezionare I'opzione utilizza impostazioni
personalizzate.
Rimuovere il contrassegno da Accetta i cookie dai siti.
Fare clic su OK per chiudere la finestra delle opzioni.

Google Chrome

Seleziona l'icona del menu Chrome.
Seleziona Impostazioni.

Nella parte inferiore della pagina, seleziona Mostra impostazioni avanzate.
Nella sezione "Privacy", seleziona Impostazioni contenuti.
Seleziona Impedisci ai siti di impostare dati.

Seleziona Fine.

In forza di tale distinzione, l'utente potra procedere alla disabilitazione e/o
cancellazione dei cookie ("opt-out") mediante le relative impostazioni del proprio
browser e alla disabilitazione e/o cancellazione dei singoli cookie non "tecnici"
somministrati dalle terze parti accedendo al sito web gestito da European Interactive
Digital Advertising Alliance (EDAA) all'indirizzo www.youronlinechoices.eu.



http://www.youronlinechoices.eu
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